Die Zusammenarbeit mit
einem unabhingigen Broker
ist auch fiir Kleinfirmen eine
reelle Option. Umso mehr,

transparenz sorgt.
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als jetzt ein Melderegister des
Bundes fiir zusitzliche Markt-

pen dafur.

NEUES AUS BERN

Der kommende 1. Januar ist der
Stichtag fiir etliche gesetzliche

drei Anderungen von Bedeutung:
Vermittieraufsicht: Die Versiche-
rungsvermittier werden der Aufsicht
des Bundesamtes fiir Privatversiche-
rungen (BPV) unterstelit. Um im heiss
umkampften Brokermarkt fiir
Transparenz zu sorgen, hat sich der

Consultants kosten Geld, viel Geld.
Ublich sind Tagesansatze zwischen
1000 und 3000 Franken. Aber es gibt
eine Ausnahme von der Regel: den
Versicherungsbroker. Er erstellt fur
seine Kunden ein Risikoprofil, eva-
luiert auf dem Versicherungsmarkt
die optimalen Angebote und ver-
langt vom Versicherten keinen Rap-

Des Ritsels Losung: Der Broker
bezieht sein Gehalt als jahrliche
Courtage auf das von ihm vermittel-
te Pramienvolumen. Und die Versi-
cherer, die vergangenes Jahr rund
10 Milliarden Franken Betriebsver-
sicherungspramien kassiert haben,
zahlen diese Courtagen sogar gern,
denn sic haben gemerkt, dass der
Vertrieb tiber die Broker nur halb
50 teuer ist wie das althergebrachte

Neuerungen in der Versicherungswirt-
schaft. Fiir Unternehmer und ihre Be-
triebsversicherungen sind namentlich

Gesetzgeber entschlossen, die:Namen
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Das Outsourcing zum Nulltarif

- Warum Broker den Versicherungsvertrieb erobern und ihre Beratungen die KMU nichts kosten.

Generalagenturmodell mit dem an-
gegliederten Aussendienst.

Jedes dritte KMU arbeitet mit
einem Versicherungsbroker

Heute, so schatzen Experten, hat je-
des dritte Schweizer KMU seine Be-
ziechungen zur Assekuranzbranche
bereits komplett ausgelagert. «Und
taglich werden es mehr», versichert
Adrian 1l von der Zircher Quali-
broker AG. Die 2000 gegrundete
Firma betreut iiber 500 KMU und
ist dauernd auf der Suche nach neu-
en Mitarbeitern, um die steigende
Nachfrage zu befriedigen. 2005 sei
der Umsatz um einen Funftel gestie-
gen, sagt CEO Ill, und im kommen-
den Jahr durfte sich nach seiner
Schatzung das Wachstum in einem
ahnlichen Rahmen bewegen.

1l und seine Partner wenden sich
ausschliesslich an KMU ab 20 Mitar-
beitern — aus betriebswirtschaftli-
chen Grinden: Bei kleineren Un-
ternchmen wiirden die Courtagen
den Beratungs- und Verwaltungsauf-
wand nicht mehr decken. Doch es
gibtauch Broker, welche diese Gren-
ze tiefer ansetzen: zum Beispiel die
Rapperswiler Hollenstein & Partner.
«Wir sind ab einer Lohnsumme von

der gesetzlich anerkannten Broker zu
verbffentiichen. Das Register unter
www.vermittieraufsicht.ch ist ab

1. Januar kostenlos einsehbar und
wird gemass BPV ab kommendem
Herbst eine ziemlich komplette Uber-
sicht iiber die anerkannten Vermittier
bieten. Zur Orientierungshilfe ist

eine Suchfunktion eingebaut: Neben
der Suche nach einem bestimmten
Namen erlaubt das System, einen
Broker in einer Ortschaft bzw. in
einem Umkreis von 5 bis 30 Kilome-
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KMU-Pakete von der Stange

Fiir Mikro-Unternehmer und Griinder

schniiren immer mehr Versicherungen
Pakete mit Kombi-Rabatten. CASH

einer Million dabei», bestitigt Ge-
schaftsfithrer Roger Kalin. Der Chef
einer siebenkopfigen Mannschaft
fahrt gut mit dieser Strategie. So-
eben hat er in Herisau eine Filiale
fur die Erschliessung der Ostschweiz
eroffnet.

Broker wie Ill und Kilin arbeiten
mit bis zu 50 Versicherungen zusam-
men. Diese verpflichten sich zur
Zahlung einer im Voraus festgeleg-
ten Courtage, und der Broker lasst
sich im Gegenzug auf die einschlagi-
gen Produkte schulen. Das erlaubt
thm, pro Einzelversicherung durch-
schnittlich fiinf Offerten von ver-
schiedenen Anbietern einzuholen.

Einen solchen Aufwand betreiben
allerdings nicht alle Vermitder. Die
wachsende Nachfrage von KMU-Sei-
te hatauch Anbieter angezogen, die
sich zwar als unabhingige Broker
bezeichnen, in Tat und Wahrheit
aber eher als externe Treuhinder
agieren: Sie ibernehmen die Poli-
cenverwaltung und die Abwicklung
allfdlliger Schadensfalle, sind aber
mangels Markuibersicht nicht in
der Lage, dem Kunden ein massge-
schneidertes Portefeuille anzubieten.

Beim Bundesamt fiir Privatversi-
cherungen (BPV) kennt man diesen
Missstand schon lange. Und ietzt

temn zu suchen.

Teilbarkeit der Primie: Was fiir die
Motorfahrzeugversicherung schon
gilt, kommt nun auch bei den Unter-
nehmensversicherungen. Beendet ein
Kunde seinen Versicherungsvertrag
vorzeitig, so ist er dem Versicherer
nur noch die Prédmie bis zur Vertrags-
aufidsung schuldig. Giiltige Griinde fiir
eine Vertragsaufidsung sind: der
Wegfall des Risikos, zum Beispiel
infolge des Verkaufs des versicherten
Gegenstandes, Tarifanderungen bei

Enterprise listet die Losungen der
fiihrenden Schweizer Versicherungen.

machen die Versicherungsaufseher
Nagel mit Kopfen. Per 1.Januar
2006 schaltet das BPV im Internet
ein offentlich einsehbares Register
fur die anerkannten Broker auf
(siehe Box). Die Aufnahmebedin-
gungen fiir die zurzeit rund 5000
Broker sind hart. Als «ungebunde-
ner Vermittler» darf sich von Geset-
zes wegen nur noch derjenige be-
zeichnen, der
® nicht mehr als die Halfte seines
Umsatzes mit einem oder zwei Ver-
sicherungen erzielt und einen guten
Leumund hat,
® Uber einen Fahigkeitsausweis oder
uber eine langjiahrige Berufserfah-
rung verfugt und
@ eine finanzielle Sicherheit in der
Hohe von mindestens zwei Millio-
nen Franken vorweisen kann.
«Damit wollen wir fir bessere
Transparenz im Markt sorgen und
mehr Professionalitat schaffen», er-
klart Albert Gemperle, Leiter der
Abteilung Vermitderaufsicht beim
BPV. Dies zum Nutzen der KMU, die
noch keine Vertrauensbeziehung zu
einem Broker aufgebaut haben. Ist
ein Vermittler registriert, dann kann
der Unternehmer sicher sein, dass
er die vom BPV vorgegebenen Min-
deststandards erfullt.

der Versicheruna. einaetretene Scha-
densfalle und gegenseitiges Einver-
nehmen zwischen Versicherer und
Versicherungsnehmer.
Minimalprémie: Die Mikropréamien
bei der Unfallversicherung sind passé:
Die Versicherer haben kiinftig das
Recht, bei Kleinstbetrieben fiir die
obligatorische Unfallversicherung eine
Minimalpréamie von 100 Franken zu
erheben.

Fortsetzung auf Seite 3




